Editorial n.’ 19 — Ambiente de negodcios (parte 2)

CONCORRENCIA

Os slogans “Deixem fazer, deixem passar!” (Laissez faire, laissez passer!)! sdo hoje objecto de
acesso debate nas economias mais desenvolvidas porque se tornaram bandeira do ultra-liberalismo.
Pelas razodes inversas, cles deveriam ser objecto de aceso debate nos paises menos
desenvolvidos. Onde exista uma forte concentracao de capitais, a desregulamentacio elimina a
concorréncia, favorecendo o desaparecimento das empresas menores e do espirito empresarial;
onde nio existam capitais, a regulacio impede o seu aparecimento e concentracio e o
desenvolvimento da concorréncia.

O nivel de regulamentacido que ¢ benéfico nas economias desenvolvidas para que o espirito
empreendedor se fortaleca face aos potentados economicos, € prejudicial nas economias menos
desenvolvidas, por empurrar os empreendedores para a mediocridade e para a informalidade.
O objectivo consiste, nos dois casos, em aumentar a concorréncia; mas os instrumentos devem
ser, em realidades diferentes, diametralmente opostos: num caso o fortalecimento da
regulamentacio, noutro a sua reducio. Os mesmos remédios nao tratam doencas diferentes!

As consultorias externas raramente percebem este problema. E necessirio sermos nés a
debaté-lo. Esta contradicdo flagrante entre o que ¢ necessario e a realidade ¢ perfeitamente
demonstrado pela inaplicabilidade a pratica empresarial da nossa lei da concorréncia. No entanto
foi exigida pelos parceiros externos mais conceituados e apresentada como um grande triunfo
no caminho do desenvolvimento da concorréncia pelo Executivo: certo é que nio aumentou
concorréncia alguma. A eliminacio de monopdlios, que tinham sido criados por decisdes
administrativas do Estado foi conseguida através da revogacio administrativa dessas decisoes.
A aplicabilidade dessa lei foi absolutamente nula! Nao ¢ que prejudique, mas ¢ um bom exemplo,
do desperdicio de recursos em coisas completamente desfocadas dos problemas gravissimos
que hoje vivemos.

O problema actual da concorréncia ¢ a falta de empresas activas!

Existia um problema com as dificuldades na criacio de empresas; esta dificuldade foi
ultrapassada, ¢ é, hoje, relativamente rapido constituir uma empresa; o problema é pé-la a
funcionar! Os numeros do INE, constantes do “Anuario de Estatisticas das Empresas 2016-2019”
demonstram, de forma inequivoca, esta afirmacdo, ja que menos de 30% das empresas criadas
alguma vez iniciou a sua actividade. Esta situagao ¢ agravada pelo facto de esta percentagem ser
consistentemente decrescente, ou seja, do total de empresas que se criam, uma parte cada vez
maior ndo entra em actividade! Na verdade, do que necessitamos é de uma lei que compreenda
as condicoes de operacio da nossa economia e reconheca as empresas e os milhées de negocios
informais de que é composta.

E nossa opinido que este estado de coisas resulta da complexidade dos processos de inicio e
manutencio em funcionamento dos negécios, nomeadamente:

a) desde logo, a necessidade de autorizacio prévia para se iniciar uma actividade (alvara),
que nado tem qualquer justificagdo pratica; a inspeccio das empresas faz-se em actividade,
nio “enquanto niao ha clientes na loja”;

b) um conjunto de regras complexo e disperso que os empresarios dificilmente dominam
e os coloca a mercé de inspectores inescrupulosos e burocratas, os quais, de forma
recorrente e alternada, “ressuscitam” e fazem cair no esquecimento regras, de forma a
“cacar gasosas” para resolver o problema, o que acontece aos mais diversos niveis do

ac”

! Na verdade a traducdo correcta é deixai e ndo deixem. A 2.* pessoa do plural, “vés” foi substituida por “vocés” na nossa tradugao por razoes
praticas.



Estado, mas também em algumas actividades empresariais, de onde se destaca a
incompreensivel burocracia bancaria; ao contrario, ¢ urgente uma ac¢ao dos ministérios
sectoriais e do BNA no sentido de clarificar, por escrito e com divulgacio generalizada,
o conjunto de regras e documentos que poderido ser exigidos aos empresarios,
supervisionada por técnicos qualificados cujo principal mandato seja, de forma muito clara
e inequivoca, reduzir a burocracia, simplificar os procedimentos e tornar possivel o
cumprimento das regras pelas empresas e negocios informais no actual estadio da sua
evolucio, aumentando, de forma exponencial, o nimero de empresas activas;

c) a realizacdo de actividades de inspeccio generalizadas e sem qualquer limite; ao
contrario, as relacdes de controlo devem ser exclusivamente executadas pelas
Reparti¢coes de Financ¢as e pela ANIESA? ¢ as relagées de reporte estatistico pelo INE,
como alias ja consta da Lei, que ndo ¢ cumprida.

E essencial que nio existam actividades de inspecciio por outras entidades que nio sejam a
AGT e a ANIESA, que deve ter pessoal capaz de realizar inspec¢des de maior complexidade,
como, por exemplo, na area da saude. A actividade de inspec¢do, sendo um ponto sensivel no
relacionamento do Estado com os empresarios, exige regras e procedimentos que s6 inspectores
bem formados e dirigidos podem garantir.

Por outro lado, exige-se que todas as inspeccdes se circunscrevam a lista de observacoes
publica, em vigor para o cédigo de actividade correspondente que deve ser entregue em todos os
contactos do empresario com os organismos do Estado, deve estar disponivel em todas as
paginas de internet dos organismos estatais e cujas alteracoes devem ser amplamente
divulgadas nos 6rgdos de comunicacdo que prestam servico pubico. As nao conformidades,
devidamente documentadas, apenas podem referir-se as exigéncias constantes da lista de
observacdes que o empresario € o inspector ambos conhecem, eliminando-se a gravissima
assimetria de informacéo entre o Estado e as empresas.

Nao s6 as actividades de inspec¢do devem ser realizadas por pessoal especializado, como é urgente
que os ministérios sectoriais se foquem no papel exclusivo de ajudar e promover a actividade
do seu sector, devendo os seus agentes, da base ao ministro, ser avaliados pelo crescimento do
nimero e volume dos negdcios que lhes correspondam.

As empresas e negocios informais nao tém de prestar contas a ninguém, apenas de cumprir a
Lei, pagar os seus impostos e cumprir o dever de informacio estatistica! Ao contrario, é o
Estado que deve prestar contas a sociedade, nomeadamente sobre a eficacia das suas politicas,
medida através do numero de empresas activas e do crescimento do PIB.

Em resumo, as leis que regem as empresas e negocios informais devem apenas proteger os
recursos naturais, os trabalhadores (parte mais fraca na relacdo laboral), os consumidores, os
concorrentes, os outros accionistas, por esta ordem. Nada mais deverd ser exigido aos
empresarios além do cumprimento da Lei, do pagamento dos seus impostos e do reporte
estatistico confidencial ao INE.

Ao contrério, a sociedade deve exigir que se criem negdcios e se produza, cabendo ao Estado a
tomada das medidas praticas adequadas para que tal se realize eficazmente. Contudo, apesar da
necessidade de poupanca de recursos, deve ser dada prioridade a eficacia!
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