Editorial 69 — Concorréncia

Por: Heitor Carvalho

A percentagem de empresas criadas que iniciou actividade decresceu, até 2019 (ultimos dados
disponiveis do INE), para 20%; segundo a AGT, das empresas que iniciaram a actividade, apenas
cerca de 10% continuam a apresentar declaragdes periodicas diferentes de zero. Compondo estes
dados, apenas 2% das empresas criadas ainda estdo em actividade formal!

O problema principal coloca-se, portanto, em iniciar € manter a actividade formal e ndo tanto em
criar uma empresa!

Para que um negocio deseje formalizar-se e manter-se como tal tem de ter estimulos e vantagens. Se
a actividade formal tornar os precos tdo caros que o negocio deixe de ser interessante, ou,
simplesmente, se a actividade formal for menos lucrativa do que a informal, ndo havera
formalizagdo. As obrigagdes da formalidade, em particular a carga fiscal sobre os negocios, as
normas de funcionamento e burocracia exigidas t€ém de ser menos penalizadoras do que a “mixa” e
as restri¢oes das autoridades a actividade informal.

Uma parte significativa da solug@o para o crescimento do niimero e volume de negocios e a criagao
de uma sa concorréncia entre empresas que cumprem as mesmas regras consiste na adaptacao da
tributacdo e das regras de funcionamento a realidade do nosso tecido econdmico, na reducgdo
significativa da burocracia e numa actividade de inspec¢do exigente, mas respeitadora dos negocios.

1) A carga fiscal: Hoje, menos de 500 grandes contribuintes representam mais de 85% da nossa
receita fiscal! Temos milhares de empresas que representam muito pouco ou quase nada na eficacia
fiscal e milhdes de pequenos negocios que nada contribuem. A primeira coisa a fazer ¢ uma reforma
tributaria que crie uma tributagdo simples e pouco onerosa para os micro-negocios (hoje totalmente
informais), as pequenas empresas (hoje parcialmente informais), aliviando, simultdneamente, a
carga fiscal sobre as empresas médias e grandes. E necessario, a0 mesmo tempo, proteger os
negdcios que hoje sdo informais para que sintam uma vantagem imediata e palpavel em pagar
impostos, deixando de pagar a toda a classe de “mixeiros” que os atormentam. Em termos simples,
os negocios informais tém de sentir que ganham mais pagando impostos do que pagando “gasosas’!

E urgente que se faca esta reforma e que a informagdo exacta sobre os contribuintes e impostos
arrecadados esteja disponivel com todo o detalhe, pelo menos trimestralmente, para que possa ser
acompanhada a eficacia das medidas.

2) Regras simples:

Na situagdo actual prevalece um complexo de regras disperso, de dificil conhecimento e
compreensdo para os negodcios e muita vezes inadaptadas ao actual estagio do nosso
desenvolvimento. Surge assim a necessidade de tolerancia e, com ela, da criacdio de
relacionamentos pessoais, abrindo-se a porta para a corrupgdo, por um lado, e, por outro, o
enraizamento, na sociedade, da ideia de que as regras ndo sdo para cumprir.

A dificuldade de manter um negdcio que cumpra as regras face aos milhares de concorrentes que
ndo as cumprem reforga a atrac¢ao pela informalidade e torna a concorréncia desleal.

Urge alterar esta situagdo. Todas as regras inadequadas devem ter o seu cumprimento “suspenso”
até que o poder legislativo as elimine: as que nos fazem perder a competitividade e aquelas que, em
si, poderiam subsistir, mas, que, em conjunto, tornam o negocio pouco inviadvel. O cumprimento das
regras ndo deve tornar os produtos de tal forma caros que ndo se adequem ao nosso mercado; e ha
que perceber se, mesmo que haja condi¢cdes de cumprir cada uma das regras, o cumprimento de



todas elas ndo se torna impossivel para o nosso nivel de conhecimento e organiza¢do ou se nao
torna os produtos demasiado caros para os nossos rendimentos.

Um importante papel dos Ministérios sectoriais deverda, portanto, consistir na criacdo de listas de
verificacdo que contenham de forma detalhada o conjunto de regras a que os negocios devem
obedecer. O Ministério da Indastria e Comércio iniciou esta importante ac¢do através de um
instrutivo interno. Trata-se, porém de uma iniciativa interna, pouco divulgada e que se limitou a
compilar alguma legislacdo geral e pouco detalhada; vale sobretudo como primeiro passo no sentido
do que deve ser feito. E for¢oso que todos os ministérios sectoriais olhem para a legislagdo
existente, a listem com o maximo pormenor e trabalhem para a expurgar de tudo o que ¢ supérfluo
ou inadaptado ao nivel da nossa economia, nomeadamente o que torna os produtos mais caros do
que ¢ desejavel o mercado suportar; e que o Ministério da Economia supervisione este trabalho e
chegue a uma listagem final por CAE e micro-negdcio, adaptada a necessidade de criagdo de mais
empresas e micro-negocios e verdadeiramente organizadora da nossa economia. Esta lista deve ser a
base de todas as inspecgdes.

Os agentes dos ministérios sectoriais e do Ministério da Economia devem preocupar-se e ser
avaliados EXCLUSIVAMENTE pelo nimero de empresas e micro-negocios criados e,
principalmente, pelo volume de facturagdo e valor acrescentado que lhes correspondam, medidos
através das declaragdes de actividade ndo nulas apresentadas na AGT. Que lhes seja dada
autonomia para fazerem bem e que demonstrem os seus resultados nos numeros da AGT!

3) Burocracia

O programa Simplifica deverd continuar a ser um importante factor de melhoria, se for
acompanhado da simplificacao das normas e da eliminagao do que € supérfluo. Este € um programa
dirigido aos procedimentos que sé podera ter impacto se ndo se dedicar aos procedimentos de
cumprimento de normas desnecessarias.

E um instrumento essencial para a desburocratizagdo dos procedimentos que deve ser aprofundado
e convenientemente avaliado. O Simplifica criou reacgdes de quem procura proteger os interesses
instalados que tem anulado, efectivamente, muitos beneficios do programa. E pois importante que
se crie um mecanismo de reclamagdo, participacdo ¢ denuncia mais eficaz, nomeadamente através
da criagdo de um corpo interno de combate a burocracia na IGAE, com um mandato claro para
dominar a contra-ofensiva burocratica a que se assiste, e critérios de avaliagdo bem definidos,
focados no impacto das suas ac¢des — nimero de empresas criadas; pessoas e percentagem da
populagdao com BI, etc. — e com informagdo geral e detalhada permanente disponivel, pelo menos
trimestral, sobre os objectivos e resultados alcangados e um sistema de bonificagdes aos
cumpridores e penalizagdes aos prevaricadores.

4) Inspeccoes.
E fundamental que as inspecgdes sejam feitas profissionalmente por um corpo de inspectores bem
formado e treinado para um relacionamento de respeito pelos negécios e a actividade econdémica.

Advogamos a substitui¢do de todos os corpos de inspecgdo sectoriais por um corpo Unico que, por
simplicidade, designaremos por IE. Numa fase inicial este corpo deve ser centralizado, criando-se,
logo que possivel, delegagdes provinciais e municipais, dependentes tecnicamente do corpo central,
mas com adaptagdo as regras especificas locais que vierem a ser aceites pelos processos de
descentralizagdo e autarquico.

E essencial que ndo existam actividades de inspec¢do por outras entidades dotando a IE de pessoal
especializado, transitado dos corpos de inspeccao sectoriais. A actividade de inspeccdo, sendo um
ponto sensivel no relacionamento do Estado com os empresarios, exige regras e procedimentos de
relacionamento geral que sé inspectores profissionais, bem formados e dirigidos podem garantir.

Por outro lado, exige-se que todas as inspecgdes se circunscrevam a lista de observagdes publica em
vigor para o cddigo de actividade ou micro-negdcio correspondente. Esta deve ser entregue em



todos os contactos do empresario com os organismos do Estado, estar disponivel em todas as
paginas de Internet dos organismos estatais e as suas alteracdes devem ser amplamente divulgadas
nos orgdos de comunicacdo que prestam servico pubico. As ndo conformidades, devidamente
documentadas, apenas podem referir-se as exigéncias constantes da lista que tanto o empresario
como o inspector devem conhecer, eliminando-se a gravissima assimetria de informagdo entre o
Estado e as empresas.
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