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Introduciao

Angola ¢ uma economia emergente com um enorme potencial de crescimento. O sector publico deve ser
coordenado, eficiente e eficaz, pois s6 assim podera enfrentar os desafios que o pais enfrenta e, ao faze-
lo, melhorar a qualidade de vida dos cidadaos.

As auditorias sao uma pega essencial da administragao publica porque ajudam os governos a introduzir
melhorias nas suas acg¢des, asseguram a responsabilizacdo, demonstram transparéncia € promovem 0
desenvolvimento. O Tribunal de Contas de Angola enfrenta desafios complexos, tanto ao nivel interno,
como no externo. Para fazer face a tais desafios, o Tribunal de Contas tem vindo a implementar novas
formas de trabalho. Por estas razdes, sdo exploradas varias possibilidades oferecidas pelas novas
tecnologias, como a Blockchain, a fim de se melhorar a sua eficacia e eficiéncia e mais facilmente
ultrapassar os seus principais desafios. Actualmente existem ja Tribunais no mundo que criaram
ferramentas digitais inovadoras como a Blockchain utilizando uma estratégia holistica de transformacao
digital, que envolve pessoas, processos e cultura.
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1 Apresentagdo do problema e sua pertinéncia
1.1 Contextualizando o mundo das Instituices Superiores de Controle (ISC)
1.1.1 Independéncia das ISC

Conforme defendem os autores Calheiros, Tavares e Feio (2021), o século XXI ¢ marcado por uma falta
de confianca no Estado, resultado de décadas de populismo por parte dos politicos e de promessas de
bem-estar social ndo cumpridas. Assim, o Estado Democratico de Direito corre o risco de ruir devido
aos constantes e crescentes escandalos de corrupgdo, as promessas nao cumpridas e a manipulagao de
informagao por parte dos politicos.
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De acordo com o relatorio da Freedom House (2021), entre 2005 a 2021, a democracia a nivel global
declinou em 76% (vide anexo 1). De igual modo, de acordo com uma analise do Statista (2021), a
percentagem do mundo que vive numa democracia atingiu o seu maximo no ano 2000, quando a
percentagem era de 54%. Contudo, como o infogréfico ilustra (vide anexo 2), o estado da democracia a
nivel mundial sofreu uma queda acentuada em 2019, caindo de 50% para 32%.

Por outro lado, o Inquérito Global (2020) da Organizacao Internacional das Instituicdes Superiores de
Controle (INTOSALI) indica o declinio, entre 2017-2020, de 7 dos 8 Principios da INTOSAI-P 10, sendo
os que mais decresceram, os seguintes: 1 - quadro constitucional e juridico (de 82 a 68); 4 - acesso a
informacao (de 88 a 77); e 7 - acompanhamento efectivo (de 81 a 65). Assim, a classificacdo média da
independéncia das ISC baixou de 82 para 75 valores (vide anexo 3).

A conclusao do inquérito global da INTOSAI (2020), ¢ que (p. 23): "os Oito Principios sdo combinados
num unico 'indice de independéncia' agregado. A nivel regional, pode concluir-se que os niveis de
independéncia do SAI estdo acima da média global em trés regides: EUROSAI ASOSAI e América do
Norte. As ISC da ARABOSALI e do CREFIAF parecem ter menos independéncia. O declinio desde 2017
¢ mais prevalecente em paises com niveis mais baixos de democracia e paises de rendimento médio.
Comparando apenas os paises que participaram no balanco de 2017, o maior declinio ¢ observado nas
Américas (OLACEFS, CAROSAIL e América do Norte), mas o declinio ¢ global. O ARABOSAI ¢ a
unica regido que melhorou ligeiramente".

Como resultado, tem-se verificado uma reducao consideravel da eficiéncia ¢ eficacia de muitos servigos
publicos, inclusive, uma menor transparéncia e objectividade por parte dos 6rgaos de comunicagdo social
¢ uma maior ameaga aos Direitos fundamentais das populagdes. Ndo é certo se as ameacas a
independéncia das Instituicdes Superiores de Controle (ISC) sdo uma consequéncia do “declinio da
democracia”, mas ¢ um facto que a redugdo da independéncia das ISC, juntamente com a falta de
transparéncia do Estado, resulta num ambiente de auditoria extremamente complexo, tanto para os
auditores, como para os auditados, o que pode explicar a dificuldade em se executar auditorias eficientes
e eficazes. O século XXI atravessa, pois, um periodo complicado onde, a nivel geral, o Estado da
Democracia tem diminuido de forma preocupante, principalmente desde os anos 2000, com a maior
queda registada recentemente, em 2019. Concomitantemente, a independéncia das ISC, entre 2017-
2020, tem sofrido um declinio a nivel geral, que ¢ mais notorio em paises com niveis mais baixos de
democracia e paises de rendimento médio, tendo um impacto negativo na eficacia e eficiéncia de um
orgdo como o Tribunal de Contas. Por exemplo, em Angola, um dos grandes constrangimentos do
Tribunal de Contas ¢ ter um acesso restrito (Ver Angola, 2021) ao Sistema Integrado da Gestao
Financeira do Estado (SIGFE), facto que dificulta a execu¢do de auditorias eficientes e eficazes.

1.2 Sobre o papel fundamental das Instituicdes Superiores de Controle (ISC).
1.2.1 ISC - defensores do Estado de Direito democratico

Existem trés modelos principais de Instituicdes Superiores de Controle (ISC), nomeadamente, o
Napoleonico (Judicial), o Westminster (Parlamentar) e o Colegial (Conselho). Os modelos Napoleonicos
existem principalmente na Europa Continental, assim como em alguns paises de Africa e da Asia. As
ISC desempenham um papel fundamental na manuten¢do da confianca do Estado, promovendo a
transparéncia e a responsabilizacdo da gestdo dos fundos publicos.

Por outro lado, para se ganhar e manter a confianca dos cidaddos no Estado, ndo € suficiente executarem-
se apenas auditorias financeiras, de conformidade ou de desempenho. Essa confianga ¢ ganha com o
tempo, quando ¢ demonstrada consisténcia, transparéncia e credibilidade.

O Tribunal de Contas (modelo Napolednico) exerce um papel fundamental na preservagao dos Principios
da Justica, da Democracia e da Transparéncia do Estado de Direito Democratico, tendo, possivelmente,
como um dos papéis principais, manter a confianca dos cidadaos no Estado.

Para o Tribunal de Contas, as principais partes interessadas sdo todas as entidades publicas a ele sujeitas,
os agentes econdmicos do sector privado e a sociedade civil, em geral. Por conseguinte, a eficiéncia ¢ a



eficacia do Tribunal de Contas € um tema de debate pertinente na sociedade moderna, ndo so p. ex. em
Portugal (Calheiros, Tavares e Feio, 2021), como também em Angola, relativamente ao Tribunal de
Contas de Angola, onde este, por vezes, ¢ alvo de criticas sobre o modo de funcionamento dos seus
servigos, nem sempre tao eficientes e eficazes.

1.2.2 ISC - discrepincia entre as normas e a pratica

A Organizagdo Internacional das Instituicdes Superiores de Controle (INTOSAI) promove a
credibilidade, a qualidade e profissionalismo nas auditorias do sector publico, através dos seus
principios, normas e directrizes profissionais - Normas Internacionais das Instituicdes Superiores de
Controle (ISSAI).

No entanto, ¢ conforme referem os autores Otia ¢ Bracci (2022), tem-se notado uma diferenca crescente
entre os padrdes profissionais e a pratica corrente, no sentido de que as normas profissionais de auditoria
nem sempre t€ém acompanhado o ritmo das inovagoes.

Esta situacdo tem resultado no surgimento de novas competéncias e papéis assumidos pelas Institui¢des
Superiores de Controle. Por exemplo, a medida que novas tecnologias sdo utilizadas, os auditores do
sector publico criam por vezes as suas proprias normas e métricas (Zemankova, 2019). Ora, isto podera
criar novos desafios e oportunidades.

1.3 Contextualizando o Tribunal de Contas
1.3.1 A evolucio do Estado angolano

A Republica de Angola ¢ uma nag@o jovem ainda em constru¢do. A sua independéncia foi declarada a
11 de Novembro de 1975, tendo desde entdo vivido uma guerra que durou varios anos, até no dia 4 de
Abril de 2002, data em que foram assinados os acordos de Paz.

O actual Presidente da Republica de Angola, Dr. Jodo Manuel Gongalves Lourengo, tomou posse em
2017, tendo o mesmo sucedido ao Eng. José Eduardo dos Santos (recentemente falecido) que governou
Angola desde 1979 até 2017. As proximas elei¢des gerais ocorrerdo brevemente, ou seja, no dia 24 de
Agosto do presente ano.

De referir que, desde o inicio da sua governagdo, a mensagem politica do actual Presidente da Republica
tem sido no sentido do combate a corrup¢ao e da necessidade da diversificacdo da economia, até entdo
totalmente dependente das exportacdes do petrdleo.

Desde a proclamagao da independéncia do Pais, o Movimento Popular de Libertacao de Angola (MPLA)
tem estado no poder. O mesmo detém actualmente 150 dos 220 lugares na Assembleia Nacional, sendo
esta unicameral.

A primeira revisao parcial ordinéria da Constitui¢cdo da Republica de Angola de 2010 ocorreu em 2021,
tendo sido aprovada pela Assembleia Nacional por maioria qualificada (2/3).

1.3.2 Os desafios do Estado angolano

A maioria da populacdo angolana ainda ndo tem acesso as necessidades basicas como, agua corrente,
electricidade, educacdo, cuidados de saude, etc., factos estes evidenciados pelo fraco desempenho do
Estado angolano nos indicadores internacionais sobre as condi¢des de vida da populagao.

Também noutras areas, como por exemplo, ao nivel das facilidades para se fazer negécios, em 2019,
Angola foi classificada em 177° lugar, num total de 190 paises (Doing Business 2019). No indice de
Percepc¢ao da Corrupgao de 2020, num total de 180 paises, Angola ocupou a 142° posi¢cdo. No mesmo
ano, no indice de Desenvolvimento Humano do PNUD, Angola ocupou a 148° posi¢do. Perante estes
dados e para que Angola se desenvolva de forma eficaz, torna-se imperioso, antes de mais e dentre outras
medidas, que se proceda a um sério combate a corrupcao, com o fim de se melhorar a redistribuicao da
riqueza do Pais e, acima de tudo, melhorar as condigdes de vida dos seus cidadaos. E isto € possivel



tendo em conta que territorio angolano € vasto, o seu solo e mar sdo ricos e repletos de recursos naturais,
com alto valor no mercado internacional.

1.3.3 Os recursos naturais do Estado angolano

Angola tem em abundancia petroleo, diamantes, minério de ferro, fosfatos, cobre, feldspato, ouro,
bauxite, uranio e outros.

Angola ¢ 0 22° maior Pais do mundo e o 7° maior Pais no continente africano. Contudo, tem um baixo
indice de populacdo, com apenas 33 milhdes de habitantes. Além disso, a populagdo ¢ muito jovem, com
uma idade média entre os 15- 17 anos. O reflete o resto do continente Africano.

A titulo de exemplo, a populagio da India é maior que toda populagido do continente Africano. Isto é
preocupante quando percebemos a dimensdo geografica do continente Africano em comparagdo com a
India e o resto do mundo (vide anexo 3).

1.3.4 A evolucio do Tribunal de Contas de Angola

O Tribunal de Contas de Angola nasceu no dia 12 de Abril de 2001, através da Lei n° 5/96, de 12 de
Abril (a Lei Organica do Tribunal de Contas). O mesmo foi liderado por um Presidente até ao ano de
2018, altura em que foi substituido pela actual Presidente, que detém um mandato de 7 anos, ndo
renovavel, conforme estabelecido na Constitui¢do da Republica (CR-2010). Igualmente, o limite de
mandato aplica-se ao "(...) Vice-Presidente e os demais Juizes Conselheiros do Tribunal de Contas [que]
sdo nomeados pelo Presidente da Republica, de entre magistrados ¢ ndo magistrados, para um mandato
unico de sete anos", nos termos do n° 2 do art® 182° da Constitui¢do angolana (2010).

Hoje o Tribunal de Contas tem como Visdo “ser uma institui¢ao ao servi¢o dos cidaddos e em que estes
confiam, promovendo uma gestdo mais eficaz e eficiente dos recursos disponiveis e fomentando uma
cultura de integridade, competéncia, responsabilidade e transparéncia.” Por outro lado, a sua Missdo ¢
“fiscalizar a legalidade e a regularidade das receitas e das despesas publicas, julgar as contas que a Lei
manda submeter-lhe, dar parecer sobre a Conta Geral do Estado, apreciar a gestdao financeira e efectivar
a responsabilidade financeira de forma a assegurar a adequada aplicagcdo dos recursos publicos em
beneficio dos cidaddos.”

1.3.5 O mandato constitucional do Tribunal de Contas de Angola

A Constituicao da Republica de Angola estabelece a posi¢do hierarquica do Tribunal de Contas como
um Tribunal Superior (art. 176°), garantindo a sua soberania (art. 105°) e reservando-lhe a competéncia
como orgdo supremo para fiscalizar a legalidade das financas publicas e julgar as contas que a lei
submete a sua jurisdi¢do (art. 182°). Assim, o Tribunal de Contas e a Assembleia Nacional fazem a
fiscalizacdo da execug¢do do Org¢amento Geral do Estado, para tal, observando os principios da
transparéncia e boa governacao (n.° 4 do art.104°).

Ao Tribunal de Contas compete fiscalizar a actividade financeira do Estado e demais pessoas colectivas
publicas que a Lei determinar (art. 6° da Lei n.° 13/10, de 9 de Julho). Estas competéncias resumem-se
em trés pilares fundamentais:

1 Emissdo do Parecer a Conta Geral do Estado,
2 Fiscalizacdo preventiva da legalidade dos actos e contratos geradores de despesas publicas;
3 Efectivagdo de Responsabilidades Financeiras Reintegratdrias e Sancionatdrias.



1.4 Os desafio actuais do Tribunal de Contas de Angola
1.4.1 As revelagdes do inquérito interno de Agosto de 2019

O Inquérito Interno realizado pelo Tribunal de Contas em Agosto de 2019, sobre a execugdo do Plano
Estratégico do Tribunal de Contas de Angola (2018-2022), revelou que os seus maiores desafios sdo nas
areas tecnoldgicas, no controlo interno e nos sistemas de qualidade e de gestao.

1.4.2 O acesso restrito ao Sistema Integrado da Gestiao Financeira do Estado (SIGFE)

Uma das maiores dificuldades do Tribunal de Contas e possivelmente o maior desafio externo, € o acesso
restrito ao Sistema Integrado da Gestao Financeira do Estado (Ver Angola, 2021), porquanto este facto
dificulta o desempenho do Tribunal de Contas, mormente na execucao de auditorias eficientes e eficazes.

1.4.3 A criagdo do Sistema Integrado de Gestao e Digitalizacdo do Tribunal de Contas (SIGTC)

A criacao do Sistema Integrado de Gestao e digitalizacdo do Tribunal de Contas (SIGTC) ¢ um dos
objectivos principais do Plano Estratégico do Tribunal de Contas (2018-2023).

Para o efeito, o Tribunal de Contas celebrou recentemente um Acordo de Pareceria Estratégica com o
NOS:i para a concepgao de um SIGTC, com o fim de facilitar o relacionamento do TCA com as Entidades
jurisdicionadas, e garantir respostas mais céleres de forma desmaterializada e assim como uma maior
eficacia no controlo da gestdo financeira e patrimonial do Estado angolano.

1.4.4 A implementacido da INTOSAI P-50

A INTOSAI P-50, melhor conhecida pelos principios das actividades jurisdicionais dos Tribunais de
Contas, foi aprovada em Setembro de 2019, no Congresso da INTOSAI realizado em Moscovo (XXIII
INCOSAI), tendo entrado em vigor a 01 de Janeiro de 2020. O mesmo defende que o Tribunal de Contas
pode ter a competéncia para conduzir o seu proprio processo penal sem depender do Ministério Publico.

A Lei Organica e do Processo do Tribunal de Contas (Lei n° 13/10) dedica o Capitulo VI as infrac¢des
geradoras de responsabilidade financeira e o Capitulo V ao Ministério Publico, nos quais define (em
especial nos artigos 29° a 33°) a forma como o Tribunal efectiva a responsabilidade por infrac¢des
financeiras, para as quais a Unica jurisdicdo competente ¢ o Tribunal de Contas, proferindo acérdaos
(decisao de um tribunal colectivo) com eventual penalizagdo (multa) aos infractores e condenacao a
reintegrar o erario publico pelos montantes desviados (se for o caso). Se o acto que constitui fundamento
para a infracc¢ao financeira for ao mesmo tempo um crime, entao o Ministério Piblico deve promover a
accdo penal nos Tribunais competentes, nos termos da Constitui¢do (vide ponto f, do art.® 186° do CRA).

2 Blockchain - utilizacao na auditoria do sector publico
2.1 Inovacio nos procedimentos de auditoria

Uma vez que as necessidades, os procedimentos e as expectativas dos principais intervenientes do
Tribunal de Contas estdo a mudar rapidamente, as formas de auditoria vigentes podem ja ndo satisfazer
os principais interessados (Otia e Bracci, 2022).

Recordemos que a natureza da manutencao e auditoria dos livros de contabilidade envolve muitas tarefas
repetitivas e mecanicas que seguem parametros rigorosos - recolha, classificacdo e armazenamento de
dados, entre outros. Este sistema requer demasiado tempo e, além disso, pode resultar em erros que
poderdo conduzir a danos financeiros e também na reputacdo, tanto do auditor, como do auditado.

A luz destes desafios, os auditados comegaram a automatizar os seus processos contabilisticos. Do
mesmo modo, parece evidente que, ao automatizar os procedimentos de auditoria, o auditor pode dedicar
mais do seu tempo a realizacao de tarefas que acrescentam mais valor aos principais intervenientes do
Tribunal de Contas. No entanto, ndo ¢ ainda possivel saber-se atualmente até que ponto o processo de
auditoria pode ser automatizado.



2.2 O ssistema Blockchain como potencial solucio para o Tribunal de Contas

im vitar neologismos, ¢ necessario explicar em primeiro lugar o que ¢ o sistema Blockchain

A fim de evit 1 ,én rio explicar e imeiro | e € o sistema Blockchain e
qual a sua relevancia nas auditorias do sector publico. Blockchain ¢ um tipo de tecnologia de livro-razao
distribuido (DLT), isto ¢, um ficheiro digital que regista todas as alteragdes feitas no mesmo. Sempre
que o ficheiro ¢ editado, um "bloco" ¢ criado. Cada bloco tem um carimbo de data/hora e uma ligacao
ao bloco anterior. Assim ¢ criada uma "cadeia" de blocos - ou Blockchain. A "cadeia de blocos" aumenta
a integridade dos dados. Para invadir uma "cadeia de blocos", seria necessario hackear e editar cada um
dos blocos ao mesmo tempo. Tal ndo ¢ impossivel mas ¢ muito dificil devido ao poder computacional

necessario.

A Blockchain pode melhorar muitos processos de auditoria existentes tais como, por exemplo, a recolha
de dados, armazenamento de dados, amostragem e confirmagdes. Pode inclusivamente proporcionar um
conjunto seguro de registos e relatdrios quase em tempo real, uma pista de auditoria robusta bem como
transparéncia, criando possivelmente uma garantia continua. Doravante, podera permitir aos auditores
uma avaliacdo da eficéncia e eficacia de determinadas politicas publicas em tempo real.

Os novos ecossistemas de dados, como os acima mencionados, podem criar novas oportunidades para
tornar as auditorias mais eficientes e eficazes. Resultam na utilizacdo de métricas para além das normas
profissionais, tais como as Normas Internacionais de Contabilidade do Sector Publico (IPSAS) e as
Normas Internacionais das Institui¢des Superiores de Auditoria (ISSAI).

Outras tecnologias relevantes que podem moldar a prética futura da auditoria do sector publico sdo:

a) Contratos inteligentes - estes sdo contratos que se auto-executam quando todos os acordos contratuais
sdo cumpridos. Um exemplo ¢ a transferéncia automatica do titulo de propriedade uma vez
efectuado o pagamento.

b) Drones - inspecgdo, observag¢ao ou contagem de inventario em grandes areas.

c) Realidade aumentada/virtual - o auditor pode ser transportado para qualquer lugar remotamente. Um
exemplo € a comparagdo da fase actual da execugdo fisica de uma obra, com uma copia digital
da obra finalizada. Potencialmente, transformando como as partes retinem, sdo auditadas e
comunicam as suas recomendacdes usando ferramentas digitais.

d) Automatizacdo de processos roboticos - execugdo automatica de procedimentos rigidos que
consomem tempo, sdo repetitivos € mecanicos. Um exemplo ¢ a classificagdo contabilistica dos
dados financeiros, a inferéncia de varios pontos de dados ou a apresentagdo e disseminacao de
dados.

A adopgdo de cadeias de bloqueio e de outras novas tecnologias podera causar um novo conjunto de
desafios. Por outro lado, podem também melhorar significativamente o desempenho dos servigos
publicos, das politicas publicas, da gestdo da despesa publica e das auditorias do sector publico.

2.3 Casos praticos sobre a utilizacio de Blockchain
2.3.1 Os tribunais de internet de Hangzhou, Beijing e Guangzhou

Desde 2020, as Autoridades Chinesas passaram a aplicar a Blockchain nos Tribunais de Internet de
Hangzhou, Beijing e Guangzhou (Chan, V., et al., 2020), cujos principais objectivos sdo resolver os
litigios na venda de bens pela Internet, a titularidade dos direitos de propriedade intelectual e as
infracgoes via Internet.

Dado o enorme volume de trabalho que os Tribunais Chineses de Internet tém de enfrentar, em 2020
também foi implementada a inteligéncia artificial a fim de automatizar a decisdo dos processos mais
comuns e simples. Assim, reduziu-se o tempo de decisdo judicial em 70% utilizando a inteligéncia
artificial (Xinhuanet Espanhol, 2020).

As autoridades Chinesas defendem que, comparativamente aos métodos tradicionais, a utilizacdo da
Blockchain juntamente com a Inteligéncia Artificial nos seus Tribunais de Internet ¢ mais eficaz e



eficiente dado que o seu sistema juridico encontra-se em processo de moderniza¢dao. Por esse motivo,
tanto os processos de recolha de evidéncias materiais, bem como os processos de tomada de decisdes
judiciais tinham igualmente de evoluir.

2.3.2 Lancamento da rede Blockchain Brasil por parte do Tribunal de Contas da Uniao (TCU)

Sob 0 mesmo ponto de vista, o Tribunal de Contas da Unido do Brasil (TCU), no dia 28 de Agosto de
2020, publicou no seu website o Langamento da Tecnologia Blockchain. Neste periodo, era
possivelmente um dos documentos mais completos sobre as potenciais aplicagdes do sistema Blockchain
no setor publico. No dia 30 de Maio do ano corrente, 0 TCU em parceria com o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) langou a Rede Blockchain Brasil com o fim de trazer
inovacao, eficiéncia, transparéncia e integridade aos actos e contratos da administragdo publica.

“A Rede Blockchain Brasil funcionard como uma base de dados publica, com o armazenamento de
informagdes em blocos encadeados de forma sequencial. Para que os documentos sejam aceitos na rede,
deve haver consenso entre as partes €, uma vez publicados, nao podem ser modificados nem deletados,
garantindo seguranga e integridade dos dados...” — TCU

A Blockchain ¢ internacionalmente reconhecida como tendo a capacidade de melhorar substancialmente
os servicos publicos, com énfase nas auditorias da gestdo dos recursos publicos, tanto para o cidadao
comum como para as partes auditoras e auditadas.

O TCU defende que a Rede Blockchain Brasil poderd aumentar a seguranga de todos os servidores
publicos, principalmente aqueles que participam nos processos de contratagao publica.

Poder4 igualmente aumentar globalmente a eficacia e eficiéncia do Tribunal de Contas, por exemplo,
nos seus procedimentos de controlo interno, na sua apresentagdo de contas, nas suas actividades e até
nas auditorias de desempenho das politicas publicas do governo.

E, na realidade uma tecnologia de grande interesse que tera, provavelmente, um impacto semelhante ao
da introduc¢do da internet ha algumas décadas.

Desenvolvimentos tecnoldgicos desta natureza, merecem toda a nossa atencdo uma vez que irdo
possivelmente, mudar de forma profunda o modo como as pessoas trabalham e a forma como as
institui¢des sao organizadas.

3 Proposta para melhorar a eficacia e eficiéncia das auditorias do sector piblico em Angola
3.1 Transformacao digital do Tribunal de Contas de Angola
3.1.1 Distincao entre digitalizacdo e transformacéo digital

Otia e Bracci (2022) explicam que a maioria da investigagdo sobre transformacdo digital da-se no
contexto do sector privado. Além disso, o foco centra-se geralmente na ado¢do de determinadas
tecnologias, bem como no seu impacto. Os mesmos autores defendem que ndo se deve confundir
transformagdo digital com digitalizagdo dado que sdo conceitos muito diferentes. Por exemplo, a
digitalizag¢do dedica-se a migrar processos analdgicos para digitais mas, em contraste, a transformacao
digital abrange todo o modelo de negodcio - com énfase em factores nao tecnologicos como as quadros,
0s processos ¢ a cultura das instituicdes.

3.1.2 Transicao da digitalizacio para a transformacao digital - o SIGTC

O Tribunal de Contas no seu Plano Estratégico (2018-2023) tem prevista a digitalizagdo dos seus
servicos como um dos seus objectivos principais, especificamente, a criacdo do Sistema Integrado de
Gestao e Digitalizacao do Tribunal de Contas (SIGTC), com o fim de melhorar a eficacia das suas
actividades com base nos seus Valor, designadamente, a "independéncia, inovacao, imparcialidade,
transparéncia, rigor, ética e eficiéncia".

A literatura sobre a digitalizacao defende que, geralmente, a maior barreira ¢ convencer as partes-chave
interessadas, principalmente os utilizadores finais da ferramenta, em largar o sistema que j& dominam



para abracar um sistema que lhes ¢ desconhecido. Paralelamente, a transformagdo digital também ¢
geralmente vista pelos utilizadores finais como uma ameaca (Otia and Bracci, 2022).

Prevendo-se que no Plano Estratégico 2023-2026, um dos principais objectivos do Tribunal de Contas
serd abracar novas ferramentas e formas de trabalho, poderia colocar-se um maior énfase na
transformagao digital, onde a distin¢ao entre digitalizagdo ¢ mais clara, tendo em vista o propodsito de
guiar a cultura, as pessoas e os processos do Tribunal de Contas., de modo a melhor responder as
necessidades das partes-chave interessadas.

Desta forma, o SIGTC poderia ser implementado com uma maior eficiéncia e eficacia.

3.2 Sobre a Blockchain, o SIGFE e o SIGTC

Tanto a Blockchain como a inteligéncia artificial j& existem com sucesso nos Tribunais de Internet de
Hangzhou, Beijing e Guangzho, na China, desde 2020. Por outro lado, o Tribunal de Contas da Unido
do Brasil langou a Rede Blockchain Brasil, com o intuito de trazer inovagao, eficiéncia, transparéncia e
integridade a actos e contratos da Administracdo Publica. Provavelmente poder-se-4 tirar partido das
experiéncias destes Tribunais e criar algo semelhante em Angola.

J& se sabe, por exemplo, que do ponto de vista informatico ¢ possivel conectar o SIGFE ao SIGTC.
Sendo assim, porque ndo conectar os mesmos na rede Blockchain, como fez o Tribunal de Contas da
Unido?

Neste sentido, poderia criar-se uma Unica Rede Blockchain Angola (RBA), altamente segura, actualizada
e de facil acesso apenas a pessoas autorizadas, com o fim de tornar a gestao e fiscalizagdo das finangas
publicas mais eficiente e eficaz, aumentando a seguranca e credibilidade tanto do auditor como dos
auditados e, inclusivamente, a transparéncia do Estado e a comunicacdo entre os seus 0rgaos.

Tratando-se de um trabalho complexo que requer muita paciéncia e perseveranga, justificar-se-ia a
constituicdo de uma equipa dedicada apenas a este projecto de transformacao digital - Rede Blockchain
Angola (RBA). Provavelmente uma das razdes pela qual o Tribunal de Contas da Unido ¢ tao inovador,
seja o facto de o mesmo ter no seu seio o Laboratorio de Inovagdo e Co-participacao do Tribunal de
Contas da Unido.

3.3 Criagao de um centro de inovacio do sector publico (TCU) - caso coLAB-i

O Laboratorio de Inovagdo e Co-participacdo do Tribunal de Contas da Unido (coLAB-i) tem como
Visdo “gerar transformagdo social por meio da inovagdo na administragdo publica” e como Missao
“promover a inova¢do na administragdo publica, por meio da interac¢do entre gestores, controle e
sociedade.”

O TCU colabora intensamente com os seus auditados e, inclusivamente, com os recursos locais, tais
como como universidades, centros de estudo e peritos nacionais. Tém, desta forma, uma melhor
capacidade de, pro-activamente, diagnosticar as suas lacunas e criar solugdes de forma articulada.

Poderao, por exemplo, mitigar as lacunas entre as Normas Internacionais de Contabilidade do Sector
Publico (IPSAS) e as Normas Internacionais das Instituigdes Superiores de Auditoria (ISSAI) ou mesmo
implementar precocemente tecnologias como a Blockchain que, possivelmente, irdo transformar o
mundo das auditorias do sector publico.

Alternativamente, o Tribunal de Contas de Angola pode criar novos cargos para responder aos seus
desafios (Otia e Bracci, 2022). A contratagdo um Consultor de Transformacao Digital, de preferéncia
alguém que conheca bem a realidade do Tribunal de Contas e de Angola, seria uma opgao.

3.4 Os sucessos do Tribunal de Contas
3.4.1 Criacao do primeiro plano estratégico (2018-2023)

O primeiro Plano Estratégico do Tribunal de Contas foi introduzido em 2020 e sera concluido em 2023.
O Plano Estratégico assenta em dois eventos principais, nomeadamente:



1 no feedback das auditorias externas realizadas pela CROWE e AFROSAI-E em 2018.
2 mno inquérito interno realizado no Tribunal em Agosto de 2019.

Como ja acima referido, o inquérito interno realizado em Agosto de 2019 (que teve uma participacao de
53% dos funcionarios do Tribunal de Contas), revelou que os maiores desafios do Tribunal de Contas
sa0 nas areas tecnoldgicas e no controlo interno, bem como nos sistemas de qualidade e gestao.

Nao obstante, entre 28 ¢ 29 de Julho de 2021, o Tribunal de Contas realizou a 2* Reunido Metodologica
sob o tema "Avaliagdo da Implementacao do Plano Estratégico para a Melhoria do Controlo das Finangas
Publicas", em que cada Divisao do Tribunal apresentou publicamente o ponto da situacao das suas areas
no tocante a execucao do Plano Estratégico (2018-2023). Como se esperava, o COVID-19 teve um forte
impacto (negativo) na evolugdo da implementacao do Plano Estratégico.

Esta situacdo resultou na necessidade de rever urgentemente o Plano Estratégico no sentido de
simplificé-lo, concentrando, por exemplo, recursos em algumas prioridades-chave e criando e
implementando uma estratégia de gestao de risco.

Também se tornou evidente que nem todas as métricas de sucesso (key performance indicators) eram
bem definidas, no sentido de respeitarem os principios SMART na criagdo de objectivos - Especifico,
Mensuravel, Realizavel, Realista e Temporal.

Por conseguinte, ¢ perante todo este quadro que se propoe a integragao da transformacao digital acima
mencionada, no proximo Plano Estratégico do Tribunal de Contas (2023-2026).

3.4.2 Igualdade do género no Tribunal de Contas de Angola

O Tribunal de Contas de Angola ¢ um 6rgao de referéncia internacional quando se fala de igualdade do
género. Desde logo, a Presidéncia, a Vice-Presidéncia, a Presidéncia da 1.* e da 2.* Camaras, as chefias
de grande parte das Divisdes e Seccdes, encontram-se nas maos de mulheres. Neste sentido, o Tribunal
de Contas de Angola ¢ de facto um 6rgao progressista.

3.4.3 Capacitagio técnica no Tribunal de Contas de Angola

O Tribunal tem inquestionavelmente investido na capacitacdo continua dos seus técnicos. Entre 2020 -
2021, ¢é possivel que qualquer técnico tenha participado em mais de 20 exercicios de capacitacido
profissional continua, entre workshops, seminarios e conferéncias.

Poderiam eventualmente ser realizadas mais ac¢des de formagdo, nomeadamente nas areas de gestao de
mudancas e gestdo de inovagdo, bem como, ac¢des de formagdo sobre Blockchain e até mesmo sobre
ciberseguranga, visto que estas sdo areas e constituem temas pertinentes a nivel internacional, de que
pouco se fala em Angola.

3.4.4 Criacao do programa informativo Vutuila

No dia 30 de Abril de 2021, foi lancado o programa de televisao Vutuila que significa “regressar” ou
“restaurar”’, cujo nome vem da lingua nacional Kimbundu. O programa tem como publico-alvo os
contribuintes, as entidades fiscalizadas pelo TCA e a sociedade em geral. O mesmo pretende aumentar
o conhecimento dos cidaddos sobre a fiscalizagdo das finangas publicas e sobre as matérias relativas a
responsabilizacdo das instituigdes que utilizam os dinheiros publicos provenientes do Orcamento Geral
do Estado.

O Programa Vutuila ¢ inteiramente produzido pelos Servigcos de Comunicagdo e Imagem do Tribunal de
Contas de Angola. Até a data o programa ja conta com mais de 25 edigdes., com uma duragdo média de
15 minutos cada. O programa ¢ transmitido na Televisdo Publica de Angola e também pode ser visto no
canal YouTube do Tribunal de Contas.



4 Conclusoes
4.1 Conclusao do capitulo 1

A transformacao digital e a Blockchain podem nao resolver todos os desafios do Tribunal de Contas de
Angola mas poderdo tornar a organizagao bastante mais eficiente e eficaz, apesar desta tecnologia muito
recente ¢ de receber de momento pouca atengdo por parte dos entes publicos.

O ambiente externo do Tribunal de Contas tem vindo a revelar-se cada vez mais complexo. A tendéncia
a nivel internacional é marcada por democracias mais frageis e por menos independéncia das ISC. E
importante que Angola nao siga o0 mesmo rumo. Apesar disso, os Tribunais de Contas continuam a ter
um papel fundamental como defensores do Estado de Direito Democratico.

As formas tradicionais de auditar possivelmente ja ndo satisfazem as necessidades das partes
interessadas e as normas profissionais, tais como as Normas Internacionais de Contabilidade do Sector
Publico (IPSAS) e as Normas Internacionais das Instituicdes Superiores de Auditoria (ISSAI) precisem
de ser actualizadas. Por outro lado, esta situacdo tem inspirado solugdes criativas.

O Estado angolano também tem imensos desafios com elevado impacto na eficiéncia e eficacia do
Tribunal de Contas. De igual modo, existem inimeras oportunidades para o mesmo evoluir e criar mais
valor na vida dos cidadaos tais como, por exemplo, o combate a corrup¢ao de forma a melhorar a
redistribuicdo da riqueza natural abundante do territorio nacional.

O Tribunal de Contas de Angola tem igualmente grandes desafios, particularmente nas areas
tecnologicas, nas areas de controlo interno e nos sistemas de qualidade e de gestdo, sem esquecer as
areas relativas ao acesso restrito ao SIGFE, a criagdo do SIGTC e a implementacao da INTOSAI P-50.

4.2 Conclusao do capitulo 2

A utilizagdo da Blockchain nas auditorias do sector publico pode criar um nivel de seguranca,
transparéncia e eficacia nunca antes visto. Alguns dos exemplos do uso criativo e com sucesso desta
tecnologia foi na China nos Tribunais de Internet de Hangzhou, Beijing e Guangzhou, que usam
Blockchain e inteligéncia artificial desde 2020 com sucesso (diminuiram o tempo de decisdo dos
processos por 70%), e no Brasil, o Tribunal de Contas da Unido que langou a Rede Blockchain Brasil,
no ano corrente, que funcionard como uma base de dados publica, focada na gestdo e auditoria das
finangas publicas e dos contratos publicos.

4.3 Conclusao do capitulo 3

A transformacdo digital do Tribunal de Contas pode tornar o mesmo mais eficaz e eficiente.
Possivelmente tera que ser mais abrangente que um mero projecto de digitalizagdo como a criagao do
Sistema Integrado de Gestao e digitalizacdo do Tribunal de Contas (SIGTC). Contudo, pode comegar
com uma transformac¢do da sua cultura organizacional, dos seus quadros e dos seus processos de
organizacao.

Sem uma transformagao digital adequada que envolva todas as suas partes interessadas, tanto as partes
auditoras como as partes auditadas, o acesso ao SIGFE poderd continuar restrito, a criagdo e
implementagao do SIGTC serd mais dificil, a implementacao da INTOSAI P-50 serd improvavel e, da
mesma forma, sera praticamente impossivel a criagdo de uma Rede de Blockchain Nacional.

Propde-se uma nova cultura organizacional que tire maior partido dos recursos locais, nomeadamente as
universidades, os centros de estudos e os peritos nacionais. Face aos desafios acima mencionados, o
Tribunal de Contas pode criar um “Centro de Inovagao do Sector Publico”, a semelhanca do Laboratorio
de Inovagdo e Co-participagao do Tribunal de Contas da Unido (coLAB-i1).

O coLAB-i do Tribunal de Contas da Unido tem como Visdo “gerar transformagao social por meio da
inovagao na administragao publica” e como Missao “promover a inovagao na administragdo publica, por
meio da interac¢do entre gestores, controle e sociedade.”
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Como alternativa, o Tribunal de Contas de Angola pode criar novos cargos para responder aos seus
desafios (Otia e Bracci, 2022). A contrata¢do de um Consultor de Transformagao Digital, de preferéncia
uma entidade que conheca bem a realidade do Tribunal de Contas de Angola, seria uma opgao.

Apesar de o Tribunal de Contas de Angola ter imensos desafios, tanto no ambiente interno, como no
externo, ¢ um 6rgao de referéncia pelas suas politicas internas progressistas, consubstanciadas, dentre
outras, na criagdo de um Plano Estratégico com énfase na sua digitaliza¢do e modernizacao, na promocao
e manutengao da igualdade do género, na capacita¢ao continua dos seus Técnicos e funcionarios e na
criagdo bem sucedida do programa televisivo “Vutuila” de divulgacdo e educacdo dos cidadaos em
matéria de fiscalizagdo das finangas publicas.

Em suma, o ambiente externo do Tribunal esta a mudar, o mesmo acontecendo relativamente as
expectativas das diversas partes interessadas. De notar que esta mudanga no ambiente externo e as
expectativas das partes interessadas sdo fundamentais para dinamizar a mudanga necessaria a fim de
enfrentar os novos desafios.

Por essas razdes, o Tribunal de Contas continua a ter um papel fundamental na consolidacdo da
democracia, na preservagdo da confianca dos cidadaos no Estado e na construg¢do de servigos publicos
que satisfagam as expectativas das populagdes. Diante do exposto, do mesmo modo que existem novos
desafios, existem em contrapartida novas oportunidades, para se melhorar o que esta bem e corrigir o
que precisa de ser corrigido.
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5 Anexos
5.1 Anexo 1 - Freedom House (2021)

A Growing Democracy Gap: 15 Years of Decline

Countries with aggregate score declines in Freedom in the World have
outnumbered those with gains every year for the past 15 years.

DEMOCRACY GAP
NUMBER OF COUNTRIES THAT IMPROVED
MINUS NUMBER OF COUNTRIES THAT DECLINED

NUMBER OF COUNTRIES NUMBER OF COUNTRIES
THAT IMPROVED THAT DECLINED

€ Freedom For past editions of Freedc
1 House

O anexo 1 (Freedom House, 2021) compara o “declinio” e o “melhoramento” das democracias, num
total de 101 paises, entre 2005-2020. E medido em percentagens e de um modo geral, pode claramente
observar-se que a tendéncia ¢ para o enfraquecimento das democracias. Alids, 2005 foi o tnico ano em

que se registou uma melhoria positiva.

No inicio desse periodo, em 2005, 31% dos paises registaram melhorias nas democracias. Apesar disso,
durante os 4 anos seguintes a tendéncia foi de decréscimo de 3% para 33%. De igual modo, os 11 anos
seguintes registaram um declinio médio de 25%. O pior ano foi em 2020, com -45%.

No final do referido periodo em 2020, em comparacdo com 2005 o declinio global das democracias foi
de 76%.
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5.2 Anexo 2 - Statista (2021)

Fragile Democracy

Share of global population living in a democracy”
(1900-2020)
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Source: Our World in Data

©@®G statista %a

De acordo com a Statista (2021) “A ascensdo da democracia tem sido uma das maiores realizagdes
humanas colectivas do século passado, permitindo que uma grande parte da populagdo mundial viva em
relativa liberdade e tenha a capacidade de alterar a politica e a sociedade do seu pais.

De acordo com uma analise coligida pelo “Our World in Data”, a percentagem do mundo que vive numa
democracia eleitoral ou liberal atingiu o seu ponto mais alto no ano 2000, quando o nimero era de 54%.
Como ilustra o infografico, este valor sofreu um mergulho acentuado em 2019, caindo de 50 por cento
para apenas 32 por cento. Embora a fragilidade da democracia seja também evidente noutros pontos do
grafico, este ¢ o exemplo mais dramatico durante o periodo avaliado.”
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5.3 Anexo 3 - Organizacio internacional das instituicées superiores de controle (2020)

FIGURE 7 COMPARISON OF SAI SCORES ON PRINCIPLES OF INDEPENDENCE IN 2017 AND 2020

Based on n=171 and n=178 SAls in the 2017 and 2020 surveys, respectively

O inquérito global (2020) da Organizacdo Internacional das Instituicdes Superiores de Controle
(INTOSALI) apresenta o declinio de 7 dos 8 principios da INTOSAI-P 10, entre 2017-2020. Os que mais
decresceram neste periodo foram: 1 — o quadro constitucional e juridico (de 82 a 68); 4 — 0 acesso a
informacao (de 88 a 77); e 7 — o acompanhamento efectivo (de 81 a 65). Assim sendo, a classificacao
média da independéncia das ISC baixou de 82 valores para 75 valores (vide anexo 3).

A conclusdo do inquérito global da INTOSALI (2020), declara (p. 23) que:

"Os Oito Principios sdo combinados num Unico 'indice de independéncia’ agregado. A nivel regional,
pode concluir-se que os niveis de independéncia do SAI estdo acima da média global em trés regides:
EUROSAI ASOSAI e América do Norte. As ISC da ARABOSAI e do CREFIAF parecem ter menos
independéncia. O declinio desde 2017 ¢ mais prevalecente em paises com niveis mais baixos de
democracia e paises de rendimento médio. Comparando apenas os paises que participaram no balango
de 2017, o maior declinio é observado nas Américas (OLACEFS, CAROSAI e América do Norte), mas
o declinio ¢ global. O ARABOSALI ¢ a tnica regido que melhorou ligeiramente".
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5.4 Anexo 4 - Mckinsey and Company (2018)

Africa is bigger than you think—it dwarfs China, Europe, the United
States, and India.

Africa’s size is difficult to comprehend without comparisons

Continental
United States

De acordo com a McKinsey and Company (2018) este ¢ o tamanho do continente Africano, comparado
com o Estados Unidos da América, a China, a India e a Europa Continental.
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